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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DOCUM. SISTEMA

EIS GUIA CONSULTORES, S.L., en cuyo objeto social esta incluida la realizacion de
los trabajos y/o servicios de: supervision, control de calidad, obras publicas y de
ingenieria civil, asistencia técnica en general y coordinacion de seguridad y salud,
instrumentacién y complementos para obras civiles; busca la mejora continua, tanto de
los servicios que presta como de su eficiencia como empresa.

Para ello, se compromete con las siguientes directrices:
% Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad, como
instrumento para aumentar el rendimiento y la eficiencia general de la empresa,
y para satisfacer cada vez mejor los requerimientos de los clientes y resto de
partes interesadas; para ello, establecera objetivos de Calidad relevantes, y
revisard periddicamente su cumplimiento, asi como los demas indicadores del
Sistema de Calidad.

% Conocer y cumplir permanentemente los requisitos aplicables.

% Reconocer a los empleados de la empresa su condicién de elemento capital para
el éxito y futuro de la misma, motivando constantemente el aumento de sus
competencias y rendimiento.

% Implicar a los empleados en la marcha de la empresa, a fravés de la
comunicaciéon en todos los sentidos entre éstos y la Direccidn, haciéndoseles
participar oportunamente de las decisiones y resultados, y asumiendo sus
sugerencias.

% Buscar la calidad en el trabajo basandose en la prevencidon, mas que en la
correceion.

% Proporcionar los recursos necesarios, tanto humanos como materiales para
asegurar todo lo expresado.

Es responsabilidad de la Direccion y de toda la empresa la observacion de estas
directrices. Todos los empleados deben conocerlas y contribuir a que se cumplan.
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Daniel Comesaiia
Director Gerente
Madrid, a 26 de Marzo de 2018

EIS G




